
Waste หรือ การสูญเปล่า ตามแนวคิดแบบลีนไดแ้บ่ง Waste เป็น 8 ประเภท 

 

 

 

ซ่ึงเราจะขอพูดถึงเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั Defect Waiting และ Inventory เท่านั้น 

1.) Defect (ของเสีย) เป็นส่ิงหน่ึงท่ีไม่มีในเกม พบเห็นบ่อยในธุรกิจจริง ยกตงัอยา่งง่ายคือ การผลติ

สินค้ามีต านิหรือสินค้าเสียหาย ท าใหเ้กิด Defectข้ึนจะส่งผลกระทบต่อกิจการทั้งตน้ทุนและก าไร 

หรือ อาจจะส่งผลถึงความน่าเช่ือถือของบริษทัถา้ขอเสียถูกส่งไปถึงมือลูกคา้ซ่ึงเป็นไปไมไดเ้ลยท่ี

จะก าจดัขอ้ผิดพลาดท่ีท าใหเ้กิดของเสียได ้ 

  

Waste  

Defect 

Waiting 

Over production 

Non-utilized Talent 

Transportation 

Inventory 

Motion 

Excess Processing 



แต่สามารถลดได ้โดยควบคุมและเตือนดว้ยวธีิ Poka-Yoke ออกแบบปลัก๊ไฟใหเ้สียบไดว้ธีิเดียว(รูป

ตวัอยา่ง) ซ่ึงสามารถน ามาปรับใชก้บัเคร่ืองจกัร หรืออุปกรณ์ เพื่อป้องกนัขอ้ผิดพลาดได ้หรือใช้

รูปแบบการเตือนดว้ยสัญญาณไฟเตือน หรือเสียง 

 

 

 

 

 

 

 

 

หรือใชก้ารตรวจสอบแบบ Source inspection หรือพูดง่ายๆคือการตรวจสอบทุกขั้นตอน เช่น 

นาย ก ท าช้ินส่วนA เสร็จแลว้ตรวจสอบวา่ไม่มีปัญหา จึงส่งต่อให ้นาย ข น าช้ินส่วนA ไปประกอบ

เป็นช้ินส่วน B 

 
ดว้ย 2วธีิน้ีจะสามารถ ลด Defect ไดอ้ยา่งแน่นอน ซ่ึงจะส่งใหท้  าให ้ตน้ทุนลดลง ก าไรเพิ่มข้ึน เวลา

ท่ีลดลง ความรู้สึกดีของพนกังานเพิ่มข้ึน ความสัมพนัธ์ระหวา่งแผนกเพิ่มข้ึน และ มูลค่าแบรนด์

เพิ่มสูงข้ึน 

  



2.) Waiting (การรอคอย) เป็นเร่ืองหน่ึงท่ีเกิดข้ึนบ่อยแลว้แกไ้ขไดย้ากทั้งในเกมและชีวติจริง ซ่ึงหลกัๆ

จะเก่ียวขอ้งกบัเวลา โดยปัญหาหลกัจะเกิดจากการรอโดยสูญเปล่าไม่เกดิประโยชน์ ท  าใหเ้กิดค่าเสีย

โอกาส เช่น การรอวตัถุดิบในการผลิต หรือ แมก้ระทั้งท าใหเ้กิดความล่าชา้ในการส่งมอบ ซ่ึงจะ

ส่งผลต่อช่ือเสียงบริษทั ซ่ึงแกไ้ขไดโ้ดย เร่ิมจากการวางแผนการผลิต โดยอาศยัขอ้มูล ความสามารถ

ในการหาวตัถุดิบของVendor ระยะเวลาท่ีใช ้ก าลงัการผลิต ปริมาณความตอ้งการสินคา้ เพื่อท่ีจะ

สามารถค านวณหาช่วงเวลาท่ีจะเหมาะสมในการจดัซ้ือวตัถุและผลิตสินคา้ใหไ้ดเ้ตม็ความสามารถ

ของเคร่ืองจกัร หรือปัญหาอาจเกิดจากเคร่ืองจกัรไม่สามารถท างานไดเ้ตม็ก าลงัหรือช ารุด ซ่ึงแกไ้ข

ไดโ้ดยการตรวจสอบและซอ้มบ ารุงเคร่ืองจกัร หรือบางปัญหาการรอคอยอาจจะไม่ไดเ้กิด

เคร่ืองจกัรแต่เกิดจากคน เช่นพนกังานลาออกท าใหเ้คร่ืองจกัรไม่สามารถท างานไดเ้ตม็ ก็ตอ้งมีการ

ฝึกพนกังานใหมี้ความสามารถท่ีหลากหลายในการท างานทดแทนกนัหรือ หาพนกังานใหม่มา

ทดแทนใหท้นัเวลา

 
ซ่ึงเม่ือแกปั้ญหาเก่ียวกบัการรอคอยจะส่งให ้ลดระยะเวลาการรอคอย ลดค่าเสียโอกาส ช่ือเสียง

บริษทัเพิ่มข้ึน ประสิทธิภาพของเคร่ืองจกัรเพิ่มข้ึน ประสิทธิภาพของพนกังานเพิ่มข้ึน ทางเลือกใน

การตดัสินใจเพิ่มข้ึน  
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3.) Inventory(การเก็บวสัดุคงคลงั) เป็นเร่ืองเล็กท่ีเหมือนจะไม่ส าคญัแต่ถา้ตดัสินใจโดยไม่ระวงัก็อาจ

ท าใหกิ้จการลม้ละลายไดเ้ลย เช่น การซ้ือวสัดุคราวละมากๆเพ่ือทีจ่ะเอาส่วนลดจากVendor ซ่ึงจะ

พบปัญหา ทั้งการใชพ้ื้นท่ีจดัเก็บเยอะท าใหเ้กิดค่าใชจ่้ายเพิ่มข้ึน หรือตน้ทุนจม หรือเกิดวสัถุตกคา้ง 

เม่ือเปล่ียนการผลิต และ ตอ้งใชก้ารจดัการและแรงงานมากข้ึน ซ่ึงแกไ้ดไ้ม่ยาก โดยการท าแผนการ

จดัซ้ือใหส้อดคลอ้งกบัแผนการผลิต เช่น ก าหนดวา่ 10วนัน้ี จะผลิตน ้าส้มไม่เกิน1แสน ก็จดัซ้ือ

วตัถุดิบใหไ้ม่เกินก าหนด หรือใชร้ะบบ First in First Out เพื่อป้องกนัสินคา้ตกคา้ง เน่าเสีย  

 
ซ่ึงเม่ือแกปั้ญหาปัญหาน้ีแลว้จะส่งผลให ้ใชพ้ื้นท่ีจดัเก็บนอ้ยลง ค่าใชจ่้ายลดลง ก าไรเพิ่มข้ึน 

ทางเลือกในการลงทุนเพิ่มข้ึน คุณภาพสินคา้ส่งออกเพิ่มข้ึน  

 

อา้งอิง:  https://www.krungsri.com/bank/th/plearn-plearn/learn-about-lean-management.html 

 https://www.gotoknow.org/posts/406380 
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